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Cil pruzkumu

1. Zhodnotit spokojenost obyvatel Marianskych Laznich pomoci
standardnich ukazatelu.

Zajistit podklady pro zhotoveni strategickeho planu mésta.
Porovnat vysledky spokojenosti s daldimi mésty v CR

prostrednictvim indikatorového portdlu (http://indikatory.ci2.co.cz).
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Metoda pruzkumu

* Rizeny rozhovor

* Proskoleni tazatelé

e Standardizovany dotaznik

* Cervenec 2015

* Obyvatelé mésta starsi 15 let vybrani kvotnim vybérem
 Cilem bylo ziskat 470 dotazniku.
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Vysledky pruzkumu - demoskopie

Vékova skupina respondent

Pohlavi ®
respondent(

0,1849
01639 01702 o 1530
0,1429 0,145 '
Vzdélani respondent(
0,4087
0,0399
0,3174
15-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 70 a vic
Roky 0,1644
0,0799
0,0297
Zakladni Vyucen/a Stredoskolské  Vyssiodborné  Vysokoskolské
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Vysledky pruzkumu - demoskopie

Zaméstnani respondent( Jak dlouho zde

bydlite
Student/ka h 0,0647

Nezaméstnany/a - 0,1013

Plénurete se
odstéhovat

Na rodicovské dovolené F 0,028
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Vysledky pruzkumu — titulkovy indikator

Jak jste skaojen(a) S
vasi obci jako s mistem,

kde Zijete Ci pracujete? Titulkovy indikator je
takovy indikator, ktery zastupuje celou
oblast a je mozné jej prezentovat
samostatné. Lze jej prirovnat k titulku

v novinach.
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Vysledky pruzkumu — titulkovy indikator

15-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71 a vice Zakladni Vyucen/a Stfedoskolské  VysSi odborné  Vysokoskolské
m Velmi spokojen H Velmi spokojen
= Mirné spokojen I Mirné spokojen
2 Mirné nespokojen " Mirné nespokojen
| Velmi nespokojen B Velmi nespokojen
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Vysledky pruzkumu — titulkovy indikator

Pohlavi Socialni zarazeni

Zena Student Zaméstnany Nezaméstnany Dlchodce Na rodi¢. dovolené
H Velmi spokojen H Velmi spokojen 1 Mirné spokojen
1 Mirné nespokojen H Velmi nespokojen

I Mirné spokojen
" Mirné nespokojen
B Velmi nespokojen
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Vysledky pruzkumu — titulkovy indikator

Planujete se odstéhovat Jak dlouho zde bydlite

Ano Ne Nevim 5améné let 6-10 let 11-20let 21-40 let 40 a vice let
m Velmi spokojen H Velmi spokojen
I Mirné spokojen 1 Mirné spokojen
= Mirné nespokojen 1 Mirné nespokojen
B Velmi nespokojen B Velmi nespokojen
. RN
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B Nespokojeno

m Spokojeno
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Vysledky pruzkumismsiging sluzby

(10 — nejvétsi spokojenost, 0 — nejmensi spokojenost)

8,7
7,5
Marianskymi  Mezilidskymi vztahy Moznostmi Se zakladnimi Pracovnimi Moznostmi Ucastnit Kvalitou okolniho
Laznémi provozovat své verejnymisluzbami prilezitostmi ve se mistniho zZivotniho prostredi
zaliby a konicky mésté planovani
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Vysledky pruzkumu — vefeiné sluzby
Jak jste spokojen(a) s/se:
(10 — nejvétsi spokojenost, 0 — nejmensi spokojenost)

8,1994 8,0609 8,2169 29241

8,0299

6,566

7,3508
7,0022
6,555
4,9195

sluzbami
luzbami
i Skolami
i Skolami
i Skolam
opravou
ké Lazné
u mésta
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Vysledky pruzkumu — Zivotni prostiedi, Mé&stsky urfad

Jak jste spokojen(a) s/se:
(10 — nejvétsi spokojenost, 0 — nejmensi spokojenost)

Jak jste spokojeni se sluzbami, které nabizi Méstsky urad

8,9916 — nejvice a3 0 — nejméné
86266 (10 — nejvice az 0 — nejméné)
7,3005 7,6719
7,3909
7,0566 7,0387 7,0412
I I B
Cekacidoba  Vstficnost Doba vyfizeni Kompetence Technické Prostfedi MéU
zaméstnancl a zplsobilost vybaveni MéU
zaméstnancl
Informovanosti ob&an(i o stavu Z8tavem zelené Upfhvou vefejnych prostranstvi ve mésté Mé&U
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Vysledky pruzkumu — informovanost, transparetntnost

Jak jste spokojen(a) s/se:

(10 — nejvétsi spokojenost, 0 — nejmensi spokojenost) Jste spokgjen(a) S
transparentnosti
7,3026 (otevienosti) rozhodovani

vedeni mésta?

6,5385

Informovanosti o déni Informacemi z radnice v mistnim Vystavbou ve mésté z hlediska
v Marianskych Laznich tisku vyvazenosti vSech potfebnych
funkci
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Vysledky pruzkumu — volnogasové aktivity

Jste s;.)okojeni s

Jak jste spokojeni s/se? informovanosti o kulturnich
(10 — nejvice, 0 — nejméné) akcich?

7,6993
7,6193

7,3348 7,3109 7,403
7,0545
6,8575

Kvalitou zafikealipoo kailtzenKpatitquorbdineind knei to | iNadziskood: ddiuimhiabid kb vilpoitdoni sto ilddasovych akBtdveno délstgzh hrist
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Vysledky pruzkumu — pocit bezpeti

Pokuste se sfovnat dnegni
uroven kriminality v
Marianskych Laznich se
stavem pred zhruba tremi
lety. Situace se:

Citite se v IVIariénsk\'/ch
Laznich bezpecné?
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/hodnoceni

Z uskutecneného setreni je zrejmeé, ze prevazna vetsina
respondentlli je spiSe spokojena s mistnim spolecenstvim
v Marianskych Laznich. Tento fakt podporuje i zjisténi, ze
prevazna vetsSina dotazanych (74,5 %) se v soucasnosti citi ve
meste bezpecné.

Z&kladni srovndni o vysledcich mésta s jinymi mésty v CR naleznete
na strankach:

http://indikatory.ci2.co.cz
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http://indikatory.ci2.co.cz/

Kontakt

Josef Novak, Ph.D.
Josef.novak@ci2.co.cz
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